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Amazon Haz és Latogatokozpont

Latogatoi szabalyzat ¢

—~

A latogatas elétt kérjiik, olvassa el! KASTELYMUZEUM

Tisztelt Latogatd! Koszontjiik az Amazon Haz és Latogatokozpontban! Keze-

l16je a Helikon Kastélymizeum Ko6zhaszni Nonprofit Kft.
A kellemes és biztonsagos latogatas érdekében kérjiik, tartsa be az alabbi

szabalyokat:

A muzeum latogatasahoz és szolgaltatasainak igénybe vételéhez — az ajandék-
boltot kivéve — belépbjeggyel kell rendelkezni, amelyet az adott kiallitas belépteté
kapujanal érvényesiteni kell. Kérjiik, jegyét érizze meg a latogatas végéig, hogy a
kiléptet6 kapunal a kiallitast el tudja hagyni.

Kérjik, hogy kedvezményre jogosito igazolvanyat tartsa maganal, és a pénztar-
nal mutassa fel.

A muzeumba a helyben 1év6 pénztarnal, vagy a kastély épiiletében 1év6 f6pénz-
tarnal, valamint a Vadaszati Muzeumban megvaltott jegyekkel 1éphetnek be a la-
togatok.

Amennyiben nem ért egyet a latogatdi szabalyokkal, belépdjegyét a kezelés
el6tt, a vasarlaskor kapott nyugta birtokaban visszavalthatja a pénztarban az
adott napon a pénztar zarasaig.

A mitargyak és a latogatok biztonsaga érdekében a kiallitas teriiletén biz-
tonsagi kamerarendszer mikodik. A kiallitoterek, mitargyak &rzését terem-
6rok végzik fegyveres biztonsagi 6rség segitségével. A fegyveres biztonsagi érség
mukodését az 1997. évi CLIX. torvény és a 27/1998. (VI. 10.) BM. rendelet szaba-
lyozza.

Tilos a kiallitoterekben ételt és italt fogyasztani. Tilos bevinni a kiallitote-
rekbe ételt, italt, valamint él6 allatot (kivéve a fogyatékkal é16 személy segitésére
kiképzett vezet6kutyat), novényt, fegyvert, vagy annak latszd targyat, szuro- és
vagoeszkozt, illetve egyéb életre, testi épségre, egészségre vagy a mitargyakra
veszélyes targyat vagy anyagot, esernyét, es6kabatot, illetve gyermekjatékot.
(Amennyiben egészségileg indokolt, folyadék bevihetd kizardlag egy darab, tas-
kaban tartott max. 0,5 literes palackban.)

A RUHATAR hasznalata dijtalan és kételezé miitargyvédelmi okokbdl. Nem vi-
het6 be a kiallitotérbe 30x30 cm-nél nagyobb méretl barmilyen taska és csomag,
haton viselt hatizsak és hatitaska — mérettdl fiiggetleniil —, valamint esernyd, es6-



kabat és levetett kabat. Ertékeit elhelyezheti az ingyenesen hasznalhaté széfben.
El6 allatot a ruhatarban sem lehet elhelyezni. A babakocsikat megérzésre a ruha-

tarban hagyhatja.
FENYKEPEZES, VIDEOZAS a pénztarban valtott fotd-, illetve videdjegy birto-

kaban lehetséges kizarolag a kiallitasi terekben. Kiallitasi teriileten vakut, illet-
ve fényképallvanyt és szelfibotot hasznalni tilos! A fényképek kizaroélag sze-

mélyes célokra hasznalhatok, kereskedelmi forgalomba nem hozhatok.
MOBILTELEFON: Kérjiik, legyen tekintettel masokra! A kiallitéterekben hal-

kitsa le a mobiltelefonjat, és beszélgetésével ne zavarja a tobbi latogatot!
KISGYERMEK: Gyermek a kiallitétérben feln6tt kiséré nélkil nem tartézkod-

hat. Két évnél fiatalabb kisgyermek kizarolag a sziil6n elolrél rogzitett babahor-
dozoban vihet6 be a kiallitétérbe. A mitargysériilés veszélye miatt mas megoldas

(pl. hati hordozo, nyakba emelés) nem megengedett.
A muzeum kiallitasat a latogatok egész évben az aktudlis nyitvatartasi idében

szabadon latogathatjak, igény esetén a hivatalos dij ellenében, tarlatvezetés kere-
tében, kiséréssel torténik a muzeum latogatasa.

CSOPORTOS LATOGATAS: Kiallitasainkon kizardlag muzeumunk képzett
tarlatvezetdi tarthatnak tarlatvezetést (kivéve az igazgatdi engedéllyel rendelkezé
idegenvezetSket). A csoportvezet6t, kiséré tanart, illetve sziil6t (valamint eseti
kiillon engedéllyel rendelkez6 kiils6 tarlatvezet6t) terheli a felel6sség azért, hogy

csoportjuk minden tagja betartsa a latogatoéi szabalyzatban foglaltakat.
ZARASI REND: A kiallitasok terét a muzeum épiiletének zarasa el6tt 10 perc-

cel kérjiik elhagyni, hogy elegendé id6 alljon rendelkezésre a ruhatarban elhelye-
zett értékek atvételére. Pénztaraink a mindenkori nyitvatartasi idé vége el6tt 30
perccel zarnak. A kombinalt jegyek megvasarlasanal kérjik, vegye figyelembe a
nyitvatartasi id6t!

A muzeum egész teriilete kerekesszékkel és babakocsival is latogathato!

LIFTEK: Mozgéskorlatozottak és raszorulok, valamint babakocsival rendelkezd
latogatoink kozlekedését az erre a célra kialakitott bejarat és lift segiti. Kérjik, az

eligazodasban vegye igénybe munkatarsaink segitségét!
DOHANYZAS: Az Amazon Haz és Latogatokozpont egész teriiletén tilos a

dohanyzas! A bels6 udvarban az erre kijelolt helyen lehet csak dohanyozni!

Elektromos cigaretta hasznalata az épiileten beliil nem megengedett.
Az udvarban kialakitott parkold csak a mozgassériiltek szadmara vehet6 igénybe

a muzeum latogatas id6tartama alatt. Az udvarra gépjarmiivel csak aru rakodasa

miatt lehet behajtani. Egész napos parkolas nem engedélyezett.
A belsé udvarra gépjarmiivel érkezék a teriiletre torténd behajtassal tudomasul

veszik, hogy rajuk is vonatkoznak a hazirendben el&irtak.



Tovabba tudomasul veszi, hogy a tertilet kameraval megfigyelt teriilet, igy belé-
pésével hozzajarul, hogy rola, illetve gépjarmiivérdl videofelvétel késziiljon.

A Latogat6 a belépbjegyével az épiilet muzeum részét tekintheti meg, és nem
mehet a latogatok eldl elzart teriiletre.

Rendkiviili esemény (pl.: természeti katasztrofa, tiiz, bombariado stb.) esetén a

latogato koteles betartani a Helikon Kastélymuzeum dolgozdinak utasitasait.
A Helikon Kastélymuzeum fenntartja a jogot, hogy a latogatasi szabalyzatot be

nem tart6 egyénektdl és csoportoktdl az intézmény latogatasanak lehetéségét
megvonja. Az a latogato, aki a jelen latogatoi szabalyzatot megsérti, figyelmezte-
tés utdn meghatarozott idére vagy véglegesen kitilthat6 az épiiletbdl, és ellene
hatosagi eljaras is indithaté. A latogato6i szabalyzat megszegésébdl fakadd karo-
kért a latogatdi szabalyzatot megszegé, vagy a latogatdi szabalyzatot megszeg6
személyért felelés személy felel. Amennyiben a latogatdi szabalyzat megszegése
egyben jogszabalysértést is jelent, a latogatoi szabalyzatot megszegd, vagy a lato-
gatdi szabalyzatot megszegd személyért felelds személy viseli a jogszabalyi fele-
16sséget, és 6t terhelik az esetleges jogszabalyi szankciok.

KOSZONJUK SZIVES EGYUTTMUKODESUKET!
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